Количество обращений, поступивших в Купинскую территориальную администрацию администрации Шебекинского городского округа
за ноябрь 2023 года
	
Поступило за предыдущий отчетный месяц
	
кол-во

	
Поступило обращений в
Купинскую ТА

	
Всего:
	39

	
	в т.ч.
	

	
	письменных
	4

	
	на личном приеме граждан
	16

	
	по телефону
	19

	
Рассмотрено в органе

	всего

	39

	
	из них взято на контроль

	0

	Результаты рассмотрения обращений за отчетный месяц 2023 года
	меры приняты
	0

	
	разъяснено
	41



На портале ССТУ.РФ 
Размещено 20 обращений:

от 01.11.2023 г.-2 шт.,
от 02.11.2023 г.-2шт,
от 07.11.2023 г.-5 шт.,
от 08.11.2023 г.,
от 09.11.2023 г.-3 шт.,
от 15.11.2023 г.,
от 20.11.2023 г.-2 шт.,
от 21.11.2023 г.-2 шт.,
от 22.11.2023 г.,
от 23.11.2023 г..

Закрыто 4 письменных обращения за октябрь 2023 г. и 2 за ноябрь 2023 г.
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Тематические разделы 

	
	Всего
	Уличное освещение
	Охранные зоны объектов электроэнергетики
	Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров
	 Конфликты на бытовой почве
	 Отлов животных
	 Обращение с твердыми коммунальными отходами
	Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества
	Борьба с аварийностью. Безопасность дорожного движения

	Кол-во вопросов
	20
	8
	2
	1
	1
	2
	2
	1
	3



